W 7ZSE

Imluva o poskytovani sluzby ZSE Drive

Cislo zmluvy: .
Poskytovatel'(dalej len, Poskytovatel”): Dorutovacia adresa: Culenova 6,816 47 Bratislava
Lipadoslovenskd energetika, a.s., Culenova 6, 816 47 Bratislava Kontakt: 0800 555 800, elektromobilita@zse. sk, www.zsedrive.sk
IC0: 35 823 551, DIC: 2020285256, I DPH: SK2020285256 Bankoué spojenie: VUB, as.
Zapisany v R 05 BA1,0dd. Sa, vloZka ¢. 2852/B IBAN: K36 0200 0000 0000 0210 7012, BIC (SWIFT): SUBASKBX
V zastipeni:
Jochen Kley, predseda predstavenstua
Marian Rusko, tlen predstavenstva

( Zikannik (dalej len , Zdkaznik"):
Obec Kralovd pri Senci Krdlovd pri Senci 326, 90050 Krélova pri Senci
Obchodné meno Sidlo
lZa’pis v Obchodnom registri Okresného stdu 0ddie IUIoika ffslo
\ zastiipeni:
JUD, DUSAL GEBOw 00306061 20 24005 3D
Mena, prieavisko IC0 DIC IC DPH
, SRk 39 0200 0o opsr 1545 68 5F
Meno, prieavisko IBAN

Ao

uzatvarajl v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakannik v zneni neskorich predpisov tito zmluvu o poskytovani sluzby ZSE Drive (dalej len ,Zmluva”).

Imluvné strany sa dohodli, Ze pojmy a terminoldgia uvedené v tejto Zmluve sa vykladaju
v stlade s ich definiciou uvedenou v Obchodnych padmienkach poskytovania sluzby 7S
Drive (dalej len ,,0P"), ktorymi je upraveny zmluvny vztah zalozeny touto Zmluvou a ktoré
tuoria jej neoddelitelnu stcast.

I. Predmet Zmluvy
11, Predmetom Zmluvy je zévizok Poskytovatela:

* poskytoval' Zdkaznikovi sluzou ZSE Drive (dalej len ,Sluzba”), ktord umozni
Ldkaznikovi nabfjanie elektrického vozidla v sieti verejne pristupnyich nabijacich
stanic Poskytovatela, a to prostrednictvom elektronicke] identifikatngj karty (dalej
len , Nabijacia karta” a/aleho , Karta"),
poskytnut Nabijaciu kartu Zdkaznikovi s aktivovanym Programonm sluZieb pre kazdd
Nabijaciu kartu Specifikovand v Prilohe ¢, 3,
poskytndt pristup na webovd strdnku a mobilnd aplikdciu Poskytovatela, vrdtane
pristupu k informdcidm o vyuZivant Sluzby Zakaznikom

a

zdvézok Zdkazika uhradit’ Poskytovatelovi cenu 2a wyuzivanie Sluzby podla platného
Cennika, ktory je Prilohou €. 2 tejto Zmluvy (dalej len , Cennik”™).

1.2. Podrobny popis Sluzby je uvedeny v OP, ktoré si Prilohou €. 1 tejto Zmluvy. Odchying
(prava v tejto Zmluve md prednost pred OP.

I1. Poskytovanie Sluzby

21, Poskytovatel'na zéklade tejto Zmluvy poskytne Zakaznikovi Nabijaciu kartu, ktord mu
umozni vyuZivanie Sluzby v sieti verejne pristupnych nabfjacich stanic Poskytovatela.
Aktudlny zoznam verejne pristupnyich nabijacich stanic Poskytovatela je uvedeny
na webovom sidle www.zsedrive.sk. Nabijacia karta je urtend na identifikdciu
a autorizdciu Zkazika potas vyuiivania Sluzby.

0160824_2miuva o paskytovani sluzy ZSE Drive - podnikatel”

2.2. Potas trvania Zmluvy moze Zdkaznik poziadat o vydanie dalSich Nabijacich kariet.
Ich prijatie 2 Specifikdciu zvoleného Programu sluZieb pre nové Nabijacie karty sa
paturdzuje prostrednictvom nového preberacieho pratokolu, ktory v takom pripade
dopiia Prilohu . 3. Okamihom pridelenia a aktivécie novych Kariet sa na vyuZivanie
Sluzby prostrednictvom nowjch Kariet vztahuji vietky dojednania a podmienky
upravené touto Zmluvou, bez potreby uzavretia nového dodatku k Zmluve.

213, Karta Je viastnictvom Poskytovatela, za vietky Cinnosti a operdcie uskutoinené
kartou od jej prevzatia Zdkaznikom aZ po navrdtenie Poskytovatelovi vsak zodpoveds
Likamik.

M1l Cena a platobné podmienky

3.1, Ceny za wyuZivanie Sluzhy sa uplatiiujd podlz zvoleného Programu sluZieb pre kazdi
Nabfjaciu kartu, Poskytovatel'a Zékaznik sa dohadli, Ze ceny za véetky plnenia v rdmdi
Sluzby sti uvedené v Cenniku. S ohladom na predpokladany dihodabejsi charakter
zmluvngho vztahu zalozeného touto Zmluvou, vzhiadom na zmenu cien elektriny
na trhu a na skutotnost, 7e mozno predpokladat postupné rozSirovanie Sluzby, bude
newyhnutné tieto skutotnosti premietnut do zmluvnej ceny. Zmluvné strany sa preto
dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny Cennik jednostranne zmenit, a to spasobom
upravenym v OP.

3.2. Zdkamik sa zavézuje uhrddzat Poskytovatelovi cenu za jednotlivé plnenia Sluzby

podla aktuine platného Cennika, a to na zéklade faktury vystavene] Poskytovatelom,

spdsobom upravenym v OP,

33. Faktdra je Poskytovatelom $tandardne vystavovand v elektronickej podobe

a dorutovand na e-mailovi adresu Zdkaznika 3pecifikovand v bode 5.4, a to do 15

(slovom: pétndstich) kalendarnych dni od skonenia kalenddrneho mesiaca, v ktorom

bola Zakaznikovi Sluzba, pripadne iné plnenia v 2mysle Cennika poskytnute.
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34 Lakamik mdze Poskylovatela poiadat o vystavenie faktdry v pisomne] podobe a jej
dorucenie spdsobom uvedenym v OP,

3.5, Splatnost faktdry je 14 (slovom: Strndst) kalenddrnych dni odo diia jej vystavenia.
Zadefi tihrady sa povazuje def, ked'bola dlznd tiastka pripisand na et Poskytovatels.

IV. Dalie prava a povinnosti zmluvnjch strdn

L. Zmiuvné strany s uzrozumené s tym, e Sluzba nemusi byt poskytovand na vietkych
verejne pristupnych staniciach Poskytovatela po celd dobu platnosti tejto Zmluvy
neobmedzene, predoietkym z dovodu otvéracich hodin objektov, v ktonjch sa
stanice nachddza, 2 technickych dovodov, 2 dovodu zmeny pravnych predpisov alebio
technickych noriem alebo z dévodu vy$Sej modi. Paskytovate!'si zarovel vyhradzuje prévo
menit Struktdru siete verejne pristupnych nabijacich stanic .

4.2, Zakamik je povinnj pri vyuZivani Sluzby postupovat podla initrukeil umiestnenych
na jednotiivych verejne pristupnych nabfjacich staniciach Paskytovatela, podfa podmienok
stanovenych v tejto Zmluve, v OF, pripadne podla informécii uvedench na www,
ssedrivesk. Zakaznik sa predovsetkym zavazuje wyuiivat Sluzbu wiuéne k nabijaniu
elektrického vozidla schvéleného prislusnym dradnym postupom pre tzemie Slovenskej
republiky, vrdtane prisluSnych dradne schvdlenych, pripadne v ndvode na pouZfvanie
jednotlivjch nabijacich stanic doporucench kéblov a konektoroy, ktoré st k nabfjaniu
patrebné. Zakaznik sa dalej zavazuje neuskutociovat'na verejne pristupnych nabijacich
staniciach Poskytovatela svojvolhé Upravy, nepouzivat’ upravené alebo necertifikované
kable, nepoudivat Ziadne redukcie ani iné komponenty a ani nedobijat elektricks vozidlo,
na ktorom bolo takéto svajvolné dpravy uskutocnens.

4.3. Vietka komunikécia medzi zmluvnymi stranami v zaleitostiach tykajdcich sa tejto Zmluvy
musi byt uskutatnend v pisomnej forme, pokial z tejto Zmluvy alebo 7 OP nevyplyva
nieco iné a musf byt dorutend osobne alebo prostrednictvom doporutenej poity, aleho
emailom, alebo na kontaktnd osabu oboch zmluvnych stran uvedend v tejto Zmiuve.
V akejkolvek koreSpondencii s Paskytovatelom sa Zakaznik zavizuie vidy vddzat tislo
Imluvy.

4. Zmluwné strany sa dohodi, Ze kontaktnjmi osabami zmluvnych strén pocas celej doby
trvania Zmluvy sti:

Kontaktnou osobou za Zdkazika je:

6. Prirs PETRIRZVE

Meno a priezvisko -

UNE . HART I BEROIC

E-mail o

,e_konom@kralouapﬂsena.skl; PREOA/9STA © kRALO VAP GEue) . St

Kontaktnou osobou za Poskytovatela je:

Lakamicke centrd uvedend na webovom portale wwuw.zsedrive.sk
email: elektromabilita@zse sk

tel.: +427 800 555 800

V., Zaverené ustanovenia

51.

5.2.

5.4,

55,

5.

5

5.8.

Ak by niektoré ustanovenia Zmluvy mal byt neplatngmi u? v Ease jej uzavretia, alebo ak
sa stand neplatngmi neskdr po uzavretf Zmluvy, nie je tym dotknutd platnost ostatnych
ustanoven! Zmiuvy. Namiesto neplatnych ustanoveni Zmluvy sa pousijd ustanovenia
Obianskeho zékonnika, Obchodného zékonnika a ostatnych platnyjch pravnych predpisoy
Slovenskej republiky, ktoré st obsahom a ticelom najbliSie obsahu a tZelu Zmluvy.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom tspesne] registracie na webovom sidle www.
ssedrive.sk a Gdinnost dfiom odovadania Karty.

. Imluva sa uzatvara na dobu neurcitu,

Imluvné strany sa dohodi, e si budd oznamovat vSetky zmeny majtice vplyv na vegjomny
zvdzkovy vztah, najmd zmenu predmetu cinnosti, obchodného ndzvy, sidla, bankového
spajenia, ndurh, resp. wyhidsenie konkurau, lividcie a pod., ihned ako sa o zmene
dozvedel;, a to s dostatonym ¢asowjm predstihom, najneskdr do 7 dni od uskutoénenia
2meny, tak aby ktorejkaluek 2mlune] strane nevznikla Skoda.

Menit alebo dopifiat text tejto Zmluvy je mozné len formou pisamnch dodatkoy, ktord
budu platné, ak budd riadne potwrdené a podpisané oprévnenymi zéstupcami oboch
amluvnych strdn.

Imluva je whotovend v dvach (2) rownopisoch, kazdd s platnostou origindlu. Kaidd z0
mluunijch stran obdrzf pa jednom rovnapise.

Imluvné strany wyhlasujd, Ze st spdsabilé na prdwne dkony a ich zmluwné volhost nie je
obmedzend.

Neoddelitelnou stitastou tejto Zmluvy sti:
Priloha ¢. 1: Obchodné podmienky paskytovania sluzby ZE Drive - podnikatel

Prilaha . 2: Cennik sluzby ZSE Drive
Priloha . 3: Preberaci protakol - 20znam pridelenych RFID Nabfjacich kariet

IMLUVNE STRANY WYHLASUJU, 7o si tito Zmluvu preéitali, vzdjomne wysvetlil, jej obsahu
porozumeli a na znak sthlasu s fiou ju slabodne, vdzne, dobrovolne, s urtitostou, nie v tisni
a nie 7a ndpadne newjhodnyich podmienok viastnorune podpisali a st si phe vedomé

Tel ndsledkov z nej vyplyvajticich.
2122129201
Korepondennd adresa
Za Poskytovatela: 1a Idkamnika:
BRATISLAVA 27.02.2019 ERALDWA PR SErci £ 5.2 lprs
Miesto Dria K, [;, Miesto o
Radoslav Markus, vedici seku e-mobility i NUDr Dvsay  Szmor
Meno, priezvisko a funkcia Podpis o Meno, priezvisko a funkcia
Michal Mydlo, vedici vjstavby a prevddzky e-mobility - }%\ i N
Meno, priezvisko a funkia Podpis Meno, priezvisko a funkcia
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Priloha . 3 = Preberaci protokol - zoznam pridelenych RFID Nabijacich kariet

Poskytovatel spolu s touto Zmluvou Zdkaznikovi odovzddva nasledujtice RFID Nabijadie karty:

Poradové Cislokarty ~ Evidenéné éislo RFID ka Program slufieb

Model vozidla

ECY

1 584960 O

MUSshy Lgap

- SC8rA

a Zakaznik podpisom tejto Zmluvy poturdzuje jejfich prevzatie.
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Obchodné podmienky poskytovania sluzby ZSE Drive - podnikatel

12

13.

15.

Uvodné ustanovenia a definicie zékladnych pojmov

. Tieto obchodné podmienky poskytovania sluzby ZSE Drive (dalej len ,0P") tvoria

neoddelitelny sucast zmluvného vztahu zalozeného zmluvou o poskytovani sluzby
ISE Drive medzi Zékaznikom a spolodnostou Zapadoslovenskd energetika, as., so
sidlom Culenova 6, 816 47 Bratislava, IC0: 35 823 551, zapfsanou v Obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava |., oddiel: Sa, vlozka islo 2852/B (dalej len , Poskytovatel”)
a upravujd ich vzdjomné prdva o povinnasti, podmienky poskytovania a vyufivania
sluzby ZSE Drive,

0P urtujl cast obsahu Zmluvy medzi Poskytovatelom a Zdkaznikom za ucelom
poskytovania Sluzby. Ustanovenie v Zmluve majd prad OP pradnost, pokial st s nimi
v rozpore.

Zdkaznik pri vyuzivani Sluzby berie na vedomie, Ze Poskytovatel nie je doddvatelom
elektriny v zmysle Zdkona o energetike, ale je poskytovatelom sluzby ZSE Drive.

. OP sa vidy vyddvajli v pisomnej podobe, st formulované jasne a zrozumitelhe a si

dostupné v slovenskom jazyku.

Pre uely tychto OP:

a)  Cennik - dokument, v ktorom st stanovené cany za paskytovanie Sluzby a/alebo
v stivislosti s poskytovanim tejto Sluzby vrdtane Programu sluZieb. Cennik tvari
sticast Zmluvy a je dostupny aj na Webovom sfdle;

b)  Elektrické vozidlo - motorové vozidlo vybavené hnacou jednotkou, ktoré sa skladd
minimdine z jedného neperiférneho elektrického motora ako menita energie
s nabijatelnym systémom ukladania elektriny, ktory moZno externe nabijat;

() Nabijacia karta | Karta - plastovd identifikand Karta obsahujiica RFID Cip,

pridelend Zakaznikovi na zdklade Zmluvy, sldi7iaca na identifikdciu a autorizaciu

L&kamika pri vyuzivani Sluzby;

SluZba - pozostava z (i) nabifania Elektrickych vozidiel v sieti verejne pristupnych

nabfjacich stanic Poskytovatela prostrednictvom Karty, (i) poskytnutia

Lakamnikovi Karty, (iif) pristupu na Webové sidlo a mobilnd aplikaciu

Poskytovatela, vrdtane pristupu k informdcidm o vyuzivani Sluzoy;

e)  Nabfjaciastanica - verejne pristupnd nabijacia stanica Poskytovatela zaradend do siete
Nabijacich stanic a umoZfujtca vyuZivanie Sluzby. Aktudlny zoznam Nabijacich stanic
sa nverejfiuje prostrednictvom Webového sidla. Z technického hladiska je Nabijacia
stanica zariadenie pozostdvajlice z jednéha aleho viacerjch nabijacich badoy, ktoré
umozfiuju Zékaznfkovi nabfjanie akumuldtora Elektrického vozidla;

f)  Obtiansky 2dkonnik - zdkon ¢, 40/1964 Zb. Obiansky zakonnik v zneni neskarsich

predpisov;

Obchodny z8konnik - zdkon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v znenf neskarsich

predpisov;

h) Program sluieb | Program - je Struktdrované vyjadrenie cenovej ponuky,
ktoré zahrfia vySku mesatného poplatku, poplatok za nabijanie elektromabily,
poplatok za parkovné a pripadné dalie poplatky. Program sluzieb je mozné zvolit'
pre kaZdu Nabijaciu kartu samostatne.

i) Prostriedky komunikécie na diafku - spdsob, ktory umoZfiuje uzatvorit Zmluvu
hez sticasnej fyzicke] pritomnosti Poskytovatela a Zakaznika prostrednictvom
prostriedkov dialkove] kemunikécie;

j)  Zdkamik - je préunickd osoba, ktord sa registrovala na Webovom sidle
a s Poskytovatefom uzatvorila Zmluvu a ktord pri uzatvdrani a pineni Zmluvy
kond v rémci predmetu svojej podnikatelskej, obchodnej Cinnosti, zamestnania
alebo povolania,

k) Zdkamicky Ulet - je ucet Z&kaznika zriadeny v Zakaznickej z2dne web po jeho
(ispesnej registrdcii a umoZniuje Zakaznikovi pristup k Gdajom v ramci Zakaznickej
ony;

) Zdkaznicka z6na web - je webovd aplikdcia, prostrednictvom Ktorej ma Zakaznik
pristup k Udajom o SluZbe, detailny prehlad fakturdcie, Statistiku vyuivania
Sluzby, graficky vyvoj fakturdcie, ako aj moinost zmeny registratnjch tdajov
ainé,

70180824 _Obchodne podmienky poskytavania shuztry 2E Drive - podnikatel.indd
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3.

33

33.

34

35.

wn

3.

31

38
39.

m) Zdkaznicka z6na mobil - je mobilnd aplikécia, prostrednictvom ktorej mé
Zakaznik moznost’ zistit” polohu najblizSe] Nabijace] stanice, rezervovat si
konkrétnu Nabfjaciu stanicu, zobrazit’ aktudlny stav nabijania Elektrického
vozidla, zrealizovat thradu za nabijanie, histdriu nabijania a ind;

n)  Zakon o energetike - zdkon €. 251/2012 Z. 2. o energetike a o zmene a doplnent
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;

0) Imluva - zmluva o paskytovani sluzby ZSE Drive uzatvorend medzi Zakaznikom
a Poskytovatelom;

n)  zmluvné strany - Zakaznik spolocne s Poskytovatelom;

Webowé sidlo - rozumie sa webové sidlo www.zsedrivesk, prostrednictvom

ktorého md Zdkamnik pristup k registraci, k Zakaznickemu Gctu web a na ktorej

sti zverajnené vietky podmienky a informécie ohladom Sluzby vratane aktudineho
statusu a rozmiestnenia Nabijacich stanic, spdsobu obsluny Nabijacich stanic, novo
sprevdzkovanych Nabijacich staniciach, novinkdch ohladom elektromobility a iné.

Miesto a as poskytovania sluzby

Poskytovatel poskytuje SluZbu na Nabifacich staniciach, ktorych z0znam je zverejneny
na Webovom sidle.

Poskytovatel'si vyhradzuje prdvo zoznam uvedeny v bode 2.1, jednostranne menit,
Poskytovatel poskytuje Sluzhu v case, ktory je uvedeny pre prislusni Nabfjaciu stanicu
v 20zname podfa bodu 2.1. s wynimkou prerusenia alebo obmedzenia paskytovania
Sluzby podla tychto OP.

Podmienky vyuzivania Sluzby

Pred uzatvorenim Zmluvy je Z&kaznik povinny pravdivo a tplne informovat o vetkych
skutofnostiach nevyhnutnych pre Poskytovatela za tcelom uzatvorenia a plnenia
Imluvy. Zmluvné strany, ako aj osoby konajice v mene Zdkaznika sti povinné pred
uzatvorenim Zmluvy za déelom identifikdcie preukdzat svoju tataznost. Osoby odlisné
od $tatutdrnych zdstupcov Zdkaznika st oprdvnené podpisat’ Zmluvu len na zdklade
predlofendho plnomocenstva alebo poverenia preukazujiceho oprdunenie konat
v mene Zakazika vo véetkych Gkonoch nevyiinutnych k uzatvoreniu Zmluuy.

Imlwva sa v zmysle ustanovenia § 40 ods. 4 Obtianskeho zdkonnika uzatvéra
elektranicky, a to vyplnenim registracného formuldra na Webovom sidle Poskytovatela,
ato:

a) osobne, v priestorach Poskytovatela aleba jeho zmluvngho partnera;

b)  prostrednictvom Prostriedkov komunikdcie na dialku,

pricom neoddelitelnou sticastou Zmluvy st tieto OP.

V' registratnom formuldri je Zdkaznik povinny vyplnit pravdivo a Gpine vsetky
poloZky a bezodkladne vykonat dpravu vietkych tdajov, pokial pridlo po registrdcii
k akejkoluek zmene.

Registrdciou Z&kaznik poturdauje svoj wyslovny sthlas s tymito OP a volu byt nimi
viazany a zdravef vyhlasuje, ze si OP riadne prefital a ich absahu porozumel.

Pre wylienie pochybnosti, Zmluva je uzatvorend okamihom Gspesnej registracie
a (iCinnd okamihom doruCenia Karty Zdkaznfkoui. \! pripade, Ze ragistrdcia nebude
Uspesnd, nevznikne prévny vztah medzi Poskytovatelom a Zdkaznikom a na uzavretie
Imluvy nevzniké pravny ndrok.

Po spesne] registrdcii bude Z&kaznikovi vytvoreny Zdkaznicky dtet web a v pripade,
72 mu nebude obratom odovzdand Karta a Zmluva, tak tie mu budt bezodkladne
2aslané postou na nim zvolend adresu.

V stivislosti s bodom 3.6 tohto clanku wy3Sie, po obdrzanf (i) uzavrete] Zmluvy je
Ldkaznik povinny ju podpisat’ zaslat spat na adresu Poskytovatela a (i) Karty je
Lakaznik oprdvneny vyuZivat Sluzbu.

Poskytovatel'bude Zakaznfkovi poskytovat Sluzbu na Nahijacej stanici prostrednictvom
pridelene] a aktivovane] Karty.

Z&kamik je povinny pri nabfjani Elektrickéha vozidla dodrfiavat postup a instrukcie,
ktoré s uvedené na prislusnej Nabijacej stanici.
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6.8.

6.9.

VI
1.

12,

13.

vii.

8.1.

8.2,

uhradit faktiru v lehote splatnosti. Ak Zékaznik riadne neuhradi fakturovand sumu
v plnej vySke v lehote splatnosti, je Paskytovatel oprawneny prerusit alebo obmedait’

wylutujticich zodpovednost u osoby, ktorej plnenie ma vplyv na poskytovanie Sluzby
podla Zmluvy.

poskytovanie Sluzby, a to zablokovanim Karty alebo vietkych vydanjch Kariet a7 83, Na zéklade poZiadavky druhej zmluwnej strany, dotknutd strana predioi doklad

do riadneho zaplatenia diznej sumy.

Nezaplatenie akéhokolvek zavézku voli Poskytovatelovi znamend porusenie
povinnosti Zakaznika a zakladé prévo Poskytovatela odstdpit od Zmluvy tak, ako je
uvedené nizSie.

lakamik md prdvo zapolitat svoje pohladavky voti Poskytovatefovi len
po predchddzajicom pisomnam sthlase Paskytovatela.

Preruienie, obmedzenie poskytovania Sluzby

Poskytovatel je opravneny obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluby

v nasledovnych pripadach:

a) Ikaznik je v omeSkani s Ghradou akejkolvek splatnej pohladévky podla Zmluvy;

b) pri wykondvani pldnovanjch rekondtrukeil, modernizacii, opravéch a udrihe
Nabfjacich stanic, v tychto pripadach Poskytovatel tieto informécie Zakaznikovi
oznami najneskdr 5 kalenddrnych dni vopred, pritom za ozndmenie pod'a tohto
bodu sa povaiuje aj zverejnenie oznamu na Webovom sidle;

¢) nepreduidanej poruchy, pricom v takomto pripade Poskytovatel aznémi tito

skutocnost’ Zakaznikovi bez zbytoéného odkladu, pritom za omdmenie podia

tohto bodu sa povaZuje & zverejnenie oznamu na Webovom sidle;
neodvratitelne] udalosti, ktord nemd povod v prevadzke Nabijacich stanic, najm

v pripade neodvrdtitelne] prirodnej udalosti, teroristickej akcie, vojny, Strajku

majliceho vplyv na moznast plnenia povinnasti Prevadzkovatels;

e) v pripade prerudenia alebo obmedzenia distriblcie elektriny prislusnym
prevddzkovatelom distribuénej stistavy, do ktorého je Nabfjacia stanica pripojend,
v pripadoch a za podmienok stanovenyich v Zakane o energetike a v ostatnych
slvisiacich predpisoch;

f) Poskytovatel zisti, 7e Zékaznikom poskytnuté ddaje si nepravdivé alebo
neaktudlne, alebo Poskytovatel’ bude mat' ddvodné podozrenie na takéto
konanie, alebo Zakaznik inym spdsobom hrubo porusi Zmluvy;

\ pripade podla pism. ) si Paskytovatel vyhradzuje prdvo na docasné pozastavenie

alebo aj tpiné ukanZenie poskytovanej Sluzby.

Pocas prerusenia alebo obmedzenia podla bodu 71. tohto tldnku O, Poskytovatel

nemd povinnost” Z&kaznikom poskytovat Sluzbu, priom po odstréneni pricin

obmedzenia alebo prerusenia podla bodu 7.. tohto ldnku OP, bude vyuZivanie sluzby
bezodkladne obnovené a umoZnens,

Poskytovatel nie je povinny poskytovat’ Sluzbu v pripade stavov ndze, ktoré

st upravené Zdkonom o energetike, pritom stavom niidze sa v zmysle ust. § 20

Z&kona o energetike v elektroenergetike rozumie, nahly nedostatok alebo hroziaci

nedostatok energie, zmena frekvencie v stistave nad alebo pod trovert urtend pre

technické prostriedky zabezpetujlice automatické odpéjanie zariadeni od sistavy

v stilade s technickymi podmienkami prevddzkovatela prenosovej ststavy alebo

prerusenie paralelne] prevddzky prenosovych stistay, ktoré mdze spasobit vyznamné

ZniZenie alebo prerudenie doddvok elektriny alebo vyradenie energetickych zariadenf

2 Cinnosti aleba ohrazenie Zivota a zdravia ludi na vymedzenam tzemi alebo na asti

vymedzeného tzemia v ddsledku mimoriadnych udalosti a krizovej situdcie, opatrent

hospoddrskej mobilizdcie, havaril na zariadeniach pre vyrobu, prenos a distribuciu
elektriny aj mimo vymedzeného Uzemia, ohrozenia bezpecnosti a spofahlivosti
prevddzky ststavy, nedostatku zdrojov energie, teroristického Cinu.

Vyidia moc
Imluvné strany nie st zodpovedné za Skody, ktoré vznikn(i druhej strane z dévodu

8.4,

8.5,

IX.
91.

9.2.

93.

9.4,

95.

9.6.

X.

0 existencii okalnast! vylutujticich z0dpovednost.

Pokial'sa Zmluvné strany nedohodnd inak, pokracujd po vaniku okolnost! wylutujicich
20dpovednost v plneni svojich zévézkov podla Zmluvy, pokial'je to rozumne moins,
a budd hiadat iné alternativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorym nebrania
okolnosti wylucujdice zodpovednost.

Imlund strana, ktord porusuje svoju povinnost, alebo ktord s prihliadnutim
na vSetky okolnosti md vediet, Ze porusf svoju povinnost zo zmluvného vztahu, ktorej
sa tyka prekdzka vis maior, je povinnd omamit pisomne druhej zmluvnej strane
povahu prekdzky, ktord brani, alebo bude branit'v plneni povinnasti, o jej dosledkach
a predpokladanom trvani. Sprava sa musi podat’ bez zbytoného odkladu po tom,
aka sa povinnd zmluvnd strana o prekdzke dozvedela alebo pri nélefite] starostlivosti
mohla dozvediet. Skody vyplyvajice 2 neskorého ozndmenia o hrozbe alebo vaniku vis
maior bude niest zmluvnd strana z0dpovednd za takéto neskoré ozndmenie.

Iodpovednost

Ak porudi niektord zo zmluvnych strén povinnosti vyplyvajlice z tychto OP a Zmluvy,
mé poskadend zmluvnd strana pravo na nahradu preukézatelne vaniknutej Skody.
Poskytovatel nenesie zodpovednost' za neposkytnutie Sluzby v pripade (i) vad,
G nevhodnostou technického vybavenia FHlektrického vozidla, (if) nespravnym
postupom Zdkaznika pri vyuzivani Sluzby, (iif) zavinenim tretej osoby, ktord spdsobila
poskodenie, mefunkénenie, alebo kradei Nabijace] stanice a (iv) nedodrianim
0P alebo prisluSnjch pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike zo strany
ldkamika,

Paskytovatel nezodpovedd Zakaznikovi za priame, nepriame, mimoriadne alebo iné
Skody, ktoré vaniknd v dosledku pouzivania alebo neschopnosti pouzivat Sluzbu,
vrdtane uSlého zisku, wynalozenych ndkladoy, preruSenia Cinnosti a dalsich Skad,
svynimkou ak tieto Skady vznikli v dasledku preukdzatelne tmyselného protipravneho
konania Poskytovatela.

Poskytovatel a Zakaznik sa budd navzdjom infarmovat o vSetkych skutognostiach, pri
ktorych st si vedomé, Ze by mohli viest'ku $koddm a budi sa usilovat hroziace $kody
odvrdtit.

Poskytovate! zodpovedd za Skody, ktoré by mohli vyuZivanim Sluzby vaniknit
maximdlne do vyky 5.000 € (slovom: pattisic euro).

Pokial' si Zakaznik nesplnf svoju povinnost informovat o zmene svojich ddajov ¢i uz
v rdmdi registracného formuldru alebo Zmluvy, Poskytovatel' nenesie zodpovednost
7 akukolvek ujmu, ktord vanikne v tejto stvislosti Zakaznikovi. V pripade, ak Zakaznik
poskytne nepravdivé, netplné alebo inak nesprdune informécie a v stivislosti s tymi
vznikne akdkolvek Skoda, takdto Skoda bude od Zakaznika vyméhatelnd.

Dorudouanie

10.1. Pokial nie je v OP aleba v Zmluve uvedend inak, vietky ozndmenia, vjzvy a iné podania,

ktoré sa majd podla Zmluvy alebo OP urabit pisomne (dalej len ,pisomnosti), sa budui

povazovat za riadne podané druhej zmluvnej strane, ak budd dorugené ktarymkolvek

2 nasledujicich spésobov:

a) osobnym dorucenim adresdtovi na adresu uvedend v Zmluve alebo ozndment
po uzavret! Zmluvy,

b)  dorutenim prostrednictvom postového dorutovatela,

¢)  kuriérskou sluzbou,

d) elektronicky na emailovi adresu uvedend v Zmluve alebo ozndmend
Poskytovatelovi po uzavreti Zmluvy,

okolnosti vylutujticich zodpovednostvis maior, .t;. prekézka, ktord nastala nezdvisle  10.2.Pri osobnom doruZovani podla pism. a) bod 101 tohto elénku 10. OP sa pisomnosti

od vole povinnej strany a brdni jej v splneni jej povinnosti, ak nemoZno rozumne
predpokladat, Ze by povinnd strana tito prekdzku alebo jej ndsledky odurétila aleho
prekonala, a dalej, Ze by v tase vaniku 2mluvného vztahu tito prekazku predvidala
(napr. vojna, celodtdtny Strajk, 2emetrasenie, 24plava, podiare, teroristicky ttok, atd:).
Poskytovatel nie je zodpovedny za Skody, ktoré vaniknd na zaklade okalnosti

povazuj za dorucend diiom vyznaenym na potvrdeni prevzatia pisomnej zésielky
jej adresétom (napr. odtlatok petiatky z podatelne zmluvne] strany alebo potvrdenie
prevzatia na kdpii dorucovane] pisomnasti).

10.3.Pisomnosti, ktoré Zakaznik alebo Poskytovatel doruéuje podla pism. b) a pism. ¢)

bodu 10.1 tohto Clnku 10. OP prostrednictvom podtového dorutovatela aleho
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zmluviej strane alebo neskarsim dfiom uvedenym v pisomnom ozndmeni o odstipeni
od zmluvy zaslanom Zakaznikoui.

1211, Odstupenie od Zmluvy alebo jej ukonZenie 7 iného dovodu sa nedotyka prava
na uplatnenie ndrokov vyplyvajcich z porudenia Zmluvy, vrétane oprdvnenia
na ndhradu Skody, 2mluvnej pokuty, zmluvnjch ustanoveni tykajticich sa riesenia
sporov medzi zmluvngmi stranami a astatnych ustanoveni, ktoré podla Zmluvy alebo
vzhladom na svoju pavahu majd trvat aj po ukonceni Zmluvy, Ustanovenia vztahujice
sa k vysporiadaniu vzdjomnych prawnych vztahov na zdklade Zmluvy zostévaju
v platnosti do momentu ich vysporiadania.

XIII. Zdverecné ustanovenia

13.1. Poskytovatel si wyhradzuje prévo kedykolvek bez predchddzajiiceho upozornenia
zmenit Program, vrdtane ceny za SluZbu a rozsah a Struktdru Sluzby, a to najmd
v pripade (i) zmeny podmienok na trhu poskytovania Sluzieb, (i) zvySenia nakladov
2a poskytovanie Sluzby, (jii) zmeny trhovéha afalebo technologického vivoja Sluzby,
(iv) zmeny prislusne] legislativy a (v) rozhodnutia prislusného organu Statnej spravy..

13.2.Préune vztahy zmluvnych strén, ktoré nie su upravené v Zmluve a v OP sa riadia
prisluSnymi prdunymi predpismi platnymi v Slovenskej republike, predovietkym
2dkonom €. 513/1991 Zb. Obchodnyjm zakonnikom v zneni neskorsich pradpisou.

13.3.Ziadna z0 zmluvnjch stran nembze postupit alebo previest svoje préva a povinnosti
vyplyvaitice z tejto Zmluvy ako celok aleba ich Cast bez predchddzajiceho pisomného

suhlasu druhej zmluvnej strany s vynimkou postdpenia pohladdvok Poskytovatela vodi
Zakaznikovi vyplyvajticich z tohto zmluvného vztahu,

13.4.Ustanovenia Zmluvy sd oddelitelné, Ak sa podas trvania zmluvného vztahu stane
akékolvek ustanovenie Zmluvy (alebo jeho Cast) neplatné algbo nevyndtitelné
v ddsledku zmeny platnych pravnych predpisov, nebude tym datknutd platnost ani
vyniititelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy a zmluvné strany sa zavzujii rokovat
s ciefom Upravy zmluvného vztahu v zmysle novej pravne] Gpravy a nahradit dotknuté
ustanovenia novymi, urcenymi prdvnou dpravou resp. zmenou tak, aby bol zachovany
(icel Zmluvy a z&mery zmluvnych strdn absiahnuté v povadnych ustanoveniach.

13.5.Zmena identifikatnjch ddajov zmluvnych strén zapisovanych do obchodného registra,
ako ] Cislo Gctu, 2meny (tvaru 20dpovedného za uzatvorenie a plnenie Zmluvy sa
nebudd povaZovat' za zmeny vyZadujlice uzavretie dodatku k tejto Zmluve. Zmluvnd
strana dotknutd zmenou je povinnd zmeny tychto (dajov pisomne ozndmit’ druhej
mluvngj strane bez zbytotného odkladu doporuenou zdsielkou zaslang] druhej
zmluvnej strane na adresu jgj sidla. Takto ozndmend zmena nadobuda dcinnost diiom
dorucenia ozndmenia druhej zmluvngj strane.

13.6.Poskytovatel' md prévo jednostranne menit OP. Uinnostou nowjch OP zanikd platnost
tychto OP. Poskytovatel upovedomi Zdkaznika o zmene OP zverejnenim na Webovom
sidle, minimalne 30 dni pred ich dcinnostou.

13.7. Tieto OP nadobiidaji platnost a tcinnost dia 17.9.2078.
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Cennik sluzby ZSE Drive

Program sluZieh Mesatny paplatok DC nabijanie AC nabijanie Newyuiita rezervicia
Nabijanie -cena  Parkouné, prui hodina  Nabijanie - cena  Parkouné, prué tri nabijacej stanice
| 1akWh 1adarmo akWh hodiny zadarmo
 ISEDriveGuest (€ 049 € J€h _ OnE 3€h - -
_ ISEDriveko € 039€ __3¢h  O0ME 3¢h 6 |
I3k Drive Partner € 0ne 3¢h 01€ 3€h 6 |
ISEDriveFlat _0¢ 000 € 3¢h 000€  3¢h b€

Ceny st uvedené vrdtane DPH,

Ceny st platné za nabijanie v sieti nabijacich stanic ZSE. \iyuZitie sluzby ZSE Drive v roamingu
aktudine niz je mo7ng,

Program ZSE Drive Guest umoZiuje platbu za sluzbu vyhradne prostrednictvom mobilngj
aplikdcie.

Stcastou programov ZSE Drive Eco, ZSE Drive Partner a ZSE Drive Flat je nabijacia karta
Standardu RFID. Viydanie prvej karty je bezplatné. Cena za vydanie daiej nabfacej karty je
6 €5 DPH. Cena zahffia vydanie nabijace] karty, dorucenie karty postou alebo kuriérom a DPH.

Paplatok za parkovné sa UCtuje za kaZdd, aj zacatu hodinu po prekrodent casu urtangho

na nabijanie elektromobilu. (as vyhradeny na nabijanie elektromabilu je 1 hodina na DC
nabifanie, 3 hodiny na AC nabijanie.

H013082%_Priloha c3_Cannik sluztwy 25E Orive

Pri programoch ZSE Drive Eco, ZSE Drive Partner a ZSE Drive Flat si moZno rezervovat nabijact
port nabijace] stanice od okamihu rezervdcie na Cas 45 mindt. Rezervéda je bezplatnd a je
mozné ju vykonat prostrechictvom mabilngj aplikdcie. V pripade, Ze potas rezervovaného
Casu neddjde k zatatiu nabijania z3kamikom, ktory registraciu wykonal, ictuje sa poplatok
2a nevyuditd rezervaciu,

Program ZSE Drive Flat mozno vyuzivat'len na registrovand ECV, $pecifikované v Prilohe
€. 3 Imluvy. V pripade vyuéitia sluzby prostrednictvom vydanej nabijacej karty na nabijanie
elektromobilu s inym ECV, ako bolo uvedend pri ragistrédi (t. J. pri uzatvoreni zmluvy), si Z5E
wyhradzuje pravo nabijaciu kartu deaktivovat,
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Priloha ¢.2: Cennik sluzby ZSE Drive

MESEEH{_“—- : DC nabijanie

Program slufieb 4 : AC nabijanie P@v;gtnk Newyuiiti
POPRK  Nabijanie - cena Parkouné, pvé hodina Nabijanie-cena  Parkowné,pruéti ~ ZaWdamie  rerervidia
; za kWh zadarmo akWh  hodinyzadarmo RHDXarty.  nabiace stanice:
ISEDrveGuest  0€ o L — T T e
 ISEDrivefo  0€ _ 039¢ _3h  019€ B DO b€
. ISE Drive Partner 9¢ 029¢ 3€h 000€ _ 3¢h b€ 6€
. ISE Drive Flat _69€ 0,00 €019 €" _3¢h 000¢€ 3¢ 6€ b€

Ceny st uvedené vrétane DPH.
Ceny st platné za nabijare v sieti nabijacich stanfc ZSE.

Program ZSE Drive Guest umoZiiuje platbu za sluibu vjhradne prostrednictvom mobilnej
aplikdde.

Sicastou programov ZSE Drive Eco, ZSE Drive Partner a ZSE Drive Flat je nabijacia karta
Standardu RFID. Poplatok za vydanie nabijacej karty zahffia aktivaciu nabijace] karty
a dorucenie karty postou alebo kuriérom.

Poplatok za parkovné sa (ctuje za kaldd, & zatatd hodinu po prekroceni casu uréengho

na nabijanie elektromobilu. Cas vyhradeny na nabijanie elektromabilu je jedna (1) hodina
nia DC nabijanie a tri (3) hodiny na AC nabijanie.

20190205 _Prilona ¢.2_Cennik shuzhy Z5¢ Drive

Pri programach ZSE Drive Eco, Z5E Drive Partner a Z5E Drive Flatsi moino rezervovat nabijac
port nabijacej stanice od okamihu rezervicie na as 45 minit. Rezervicia je bezplatnd
a je mozné ju vykonat wyluéne prostrednictvom mobilnej aplikécie. V pripade, 7 potas
rezervovangho tasu neddjde k zacatiu nabijania zakaznikom, ktory registréciu vykonal, (ictuje
sa zakaznikovi poplatok za nevyuitt rezervaciu.

* Lsady korektného vyuZivania sluzby pre program ZSE Drive Flat:

» Pri DC nabijan sa nedétuje poplatok za spotrebovand KWh do objemu 400 KWh. Nad rémec
kumlativne] spotreby 400 KWh v jednom z(étovacom obdobi pri DC nabijani sa uplatiiuje
sadzba 0,19 € / KWh s DPH.

* Program ZSE Drive Flat mozno vyuzivat len na registrované ECV, $pecifikované v Prilohe
(. 3 Zmluvy. V pripade vyuiitia sluzby prostrednictvom vydanej nabijacej karty na nabijanie
elektromobilu s inym ECY, ako bolo uvedené pri registréi (. j. pri uzatvoreni Imluvy), si
Poskytovatel vyhradzuje prévo nabijaciu kartu deaktivovat.
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