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Cislo zmluvy

Dodatok zmluvy
Kontaktna osoba

E-mail kontaktnej osoby

BENESTRA

200262503M

wg

urad@kralovaprisenci.sk

o poskytovani verej'n vch sluZieb (Zmluva o pripojeni) uzavretd medzi niZsie uvedenymi zm/uvnj?fﬁf stranami bodf’é zik. &
351/2011 Z. z. 0 el. komunikdcidch. Neoddelitelhou siicastou tejto Zmiuvy sti Viseobecné podmienky a cennik (Tarifa)

L ‘ poskytovatela.
o B SE ;
"(BENELSTRA, S. I 0., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 46303502, IC DPH: SK2023320002,
Zapis v OR: 0OS BA I, oddiel: Sro, VloZka &.: 75045/B, Bankové spojenie: 2622007855/1100 TABA,
: SK29 1100 0000 0026 2200 7855, BIC: TATRSKBX
Meno a priezvisko|JUDr. Dusan Sebok
Obchodné meno|Qbec Kralova. pri_Senci %
Bvdlisko/Sidlo|Kralova, pri.Senci, 326, Kralova pri Senci, 90050, . Slovakia
Adresa pre zasielanie faktur
Datum narodenia/ICO[00306061 DIC[
IC pre DPH
Telefon(+421245901133 Fax|.
e-mail|urad@kralovaprisenci.sk
Zastipeny
Bankoveé spojenie Zapis ORJZR[
Majitel’ telefonnej linky|
Telefonne Cislo pre ADSL/Naked 0245901133 " Ref, € adres. |
Adresa miesta instalacie
Al Zriad'ovaci Zriad'ovaci Mesacny Mesacny
Pocet poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €
RN bez DPH s DPH bez DPH* sDPH*
i Akciove ceny** 0,00 0,00 16,00 19,20
i pasha Cennikove ceny 60,00 72,00 24,40 29,28
£ é sl Podet
S S e RV TN R, ST [ e FE——— e
ssyyberpedayne] slisiys miand oime L8 Wit (k) sioal3 s v 10 Sl il At etk insalses, vipsred] hinsta xathe.
<vwyber pridavnej sluzby>
<vyber pridavnej sluzby> W
Celkova cena - 0,00 0,00 16,00 19,20
1P Hlas cislo +421
TP / ISDN BRA cislo +421
TP / ISDN BRA typy zriadenia
Jednordzovy Jednordzovy | Mesacna splatka | Mesacna splatka
Zariadenia Sériové dislo poplatok poplatok v € vE vVE
v € bez DPH s DPH bez DPH s DPH

T TR

ber zariadenia>

Sposob dorudenia zariadenia

Adresa pre doruCenie zariadenia

Doba trvania zmiuvy

O neurtita (bez viazanosti)

O uréitd 12 mesiacov (nové zmluva)
O uréité 12 mesiacov (predizenie viazanosti)
O urith 24 mesiacov (nova zmluva)

@ uréits 24 mesiacov (predfZenie viazanosti)
O zmena v ramdi viazanosti
QO prechod z existujlicej DSL na zmluvu bez viazanosti

Sposob dorucenia faktiry Postou

Fakturacné obdobie |Mesache

Mail pre elektronickd faktdaru

Kral'ova pri Senci, 326, Kral'ova pri Senci, 90050, Slovakia
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Podnik zriad'uje Pripojenie spravidla do 22 pracovnych dni odo diia uzavretia Zmluvy, aviak Ugastnik berie na vedomie, Ze s ohl'adom na nutnti stiéinnost’ tretich strdn a

mozné technické komplikdcie nejde o garantovant lehotu, pri¢om zriadenie Pripojenia oznami Podnik Uastnikovi telefonicky. Akékolvek zodpavednost’ Podniku v
pripade nezriadenia Pripojenia v uvedenej poriadkove] lehote je z uvedenych dévodov vylicend.

Utastnik je povinny platit’ Odplatu za poskytovanie Sluzby podla platnej Zmluvy a Tanfy v prawdelnych opakovanych platbach za prislusny kalendarny mesiac vopred na
zéklade faktir vystavovanych Podnikom, a to poéntic diiom Zriadenia Pripojenia, Uastnik je povinny pri kaZdej platbe uviest' aj variabilny symbol, ktory je uvedeny na
prislusnej faktdre,

Podniku vznikd ndrok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie Sluzby vidy v prvy def kalenddrneho mesiaca bezprostredne predchéddzajliceho kalenddrnemu mesiacu, za
ktoré sa prislusnd platba Odplaty plati. Tymto diiom vznikd Podniku pravo vystavit’ faktiru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanie Sluzby. Faktira je splatna
do 14 dni odo drfa jej vystavenia. V pripade, ak si Gastnik zvolil spdsob dorucenia faktiiry elektronickou formou, udel'uje v stilade s prislugnym zékonom o dani z
pridanej hodnoty stihlas na to, aby mu Podnik vyuétovéval sluiby faktirou vyhotovenou vyluéne v elektronickej forme (d'alej aj ako ,elektronicka faktdra®) a berie na
vedomie, Ze Podnik mu nie je povinny zasielat’ aj faktiru v pisomnej (tlacenej) forme, ak nepoZiada o Whotoveme odpisu elektronickej faktury za odplatu podla Tarify
(za predpokladu, Ze takyto odpis je dostupny v zmysle Tarify). Elektronickii fakttiru spristupiiuje Podnik Ugastnikovi na Internetovej strénke Podniku; sprlstupnenle moéZe
byt' podmienené pouZitim niektorého alebo wacewch Bezpe&nostnych tdajov. V pripade dohody s Utastnikom spristupriuje Podnik elektronicki faktiru zaroveri aj jej
zaslanim na adresu elektronickej posty oznament Utastnikom ako prilohy elektronickej posty bez zabezpecema heslom, ak nie je dohodnuté inak. Podnik nezodpoveda
za pripadné zneuZitie elektronicke] faktiry zaslanej na adresu elektronickej posty oznadment Utastnikom. Uéastnik je opravneny poZiadat' o zmenu spdsobu vystavovania
faktury pisomnou Fiadostou adresovanou Padniku, Ak je s UZastnikom WUZNaJIJCIm viac SluZieb Podniku dohodnuté zasielanie spulccne] faktlry v tlacenej forme, Podnik
a Utastnik sa dohodli, 7e tlatend forma faktiry méZe obsahovat’ zakladnt Grovef rozpisanych faktir sihrnne za vietky Sluzby, pricom pre telefonne sluzby Podnik na
poZiadanie bezplatne spristupni Udastnikovi elektronicky podrobné tdaje o jednotlivych odchddzajicich Volaniach.

Ak je Sluzba ADSL poskytovana prostrednictvom pristupovej linky spolocnosti Slovak Telekom, a.s., ktorej poskytovanie je predmetom inej zmluvy uzavretej medzi
Utastnikom a spoloénostoli Slavak Telekom, a.s. (d'alej aj ako ,Zmluva ST*), Ulastnik je povinny mat’ potas trvania doby urtitej dohodnutej v Zmluve, ktorej
predmetom je poskytovanie Sluzby ADSL, v platnosti aj Zmluvu ST. UZastnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak nebude mat’ v platnosti Zmluvu ST, spdsobi tym
technick( neuskutonitel'nost’ poskytovania Sluzby ADSL zo strany Podniku.

Ak bola Zmluva uzatvorend na dobu uréitt, Ugastnik je povinny zotrvat’ v zmluvnom vzt'ahu s Podnikom na zéklade tejto Zmluvy minimélne pocas doby urcitej v zmysle
Zmluvy (tato povinnost’ sa nevzt'ahuje na pripady, kedy je Ugastnik opravneny odstdpit’ od Zmluvy alebo &asti Zmluvy v zmysle Véeobecnych podmienok), Ak bola
Zmluva uzatvorend na dobu uréitd, resp. s dobou viazanosti a pocas tejto doby viazanosti déjde k zaniku Zmluvy z dévodu poruSenia povinnosti Uéastnika (vratane
porugenia povinnosti mat’ v platnosti Zmluvu ST), Ugastnik je povinny zaplatit’ Podniku zmluvnti pokutu vo vyske uvedenej v Tarife,

Podnik nezavédza Zladne obmedzenia na pouZivanie podnikom dodanych Koncovych zariadeni Uastnika, v pripade koncovych zariadent, ktoré na zéklade vyslovného
zmluvného dojednania zmluvnych strén prechadzajii do viastnictva Utastnika. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA sti zariadeniami vo
vlastnictve spolo¢nosti BENESTRA, ktoré st po celi dobu poskytovania Sluzby spravované Podnikom ako suéast’ Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohodli inak,
Uéastnik nemd pravo administrativneho pristupu a konfiguracie tychto zariadeni, okrem beného pouZivania v ramei Sluzby.

Ucastnk berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze viazanost’ (doba uréitd) zatina plynit’ prvym difom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bolo pripojenie
Ugastnikovi zriadené. V pripade opakovanej viazanosti plati, ¥e viazanost' (doba uréitd) zatina plyndt’ prym diiom mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bol do
sidla Podniku najneskér do 25. kalendérneho diia mesiaca doruéeny Uéastnikom riadne podpisany dodatok k Zmluve, na zaklade ktorého sa dohodla nové viazanost
(doba urditd); v pripade, ak bol dodatok k Zmluve dorudeny do sidla Podniku aZ po uplynuti 25. kalenddrneho dria v mesiaci, plati, Ze viazanost' (doba ur¢itd) zatina
plynt’ prvym driom druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol dodatok k Zmluve doruceny do sidla Podniku.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd na dobu uréit( (zmluva s viazanost'ou), ak Ziadna zo zmluvnych strdn pisomne neozndmi druhej zmluvnej strane najneskér 35 dni pred
uplynutim doby, na ktor(i bola Zmluva uzavretd, Ze trva na ukondeni platnosti Zmluvy, Zmluva zostdva nad‘alej v platnosti a meni sa doba, na ktort bolo uzavretd, z doby
urditej na dobu neur€itd, Ak zmluvna strana dorudi druhej zmluvnej strane oznamenie, Ze trva na ukonéeni platnosti zmluvy neskér, ako 35 dni pred uplynutim doby, na
ktort bola Zmluva uzavretd, takéto ozndmenie sa povazuje za vypoved' zmluvy na dobu neuréitd.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd na dobu neurcit( (zmluva bez viazanosti), vypovedna lehota je jeden kalendarny mesiac, pricom zmluvné strany sa dohodli Ze pokial’
zmluvna strana dorudi druhej zmluvnej strane vypoved' do 25. dia (vratane) kalendarneho mesiaca, vypovedna lehota uplynie v posledny defi nasledujiiceho
kalendarneho mesiaca. V pripade, ak zmluvna strana doruci vypoved' druhej zmluvnej strane v 26. aZ posledny defi kalendérneho mesiaca, vypovedna lehota zacne
plyndt’ prvym dfiom druhého kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucend druhej zmluvnej strane.

Vznik akychkol'vek Portich a iné podnety méZe Ugastnik nahldsit’ na telefénnom &isle sluzby zakaznickej podpory 02/322 322 32, adrese elektronickej posty
hotline@benestra.sk alebo pisomne na adresu Podniku. Doba prevadzky linky sluZieb zakaznickej podpory je uvedend na internetovej stranke www.benestra.sk.

Balik neobmedzenych volani FLAT (zahrna Miestne volania, Medzimestské volania, Volania do mobilnych SK sieti, Volania do sietf Hlas cez Internet, Volania do osobitnjch
sieti, Zahranicie 1. pdsmo)

FUP (Fair Usage Policy — pravidla férového vyuZivania sluzby) platnd pre hlasové sluzby s balikom Flat

Ukastnik sa zavizuje vyuzivat’ Sluzbu vyhradne pre viastn( potrebu. Sluzba nembdZe byt’ pouZivand pre telemarketing, call centrum ani pre velkoobchodné ukongovanie
volani, tranzit telekomunikacnej prevadzky alebo iny prepredaj. Generovanie umelej prevadzky pouZitim generatorov prevadzky, automatického vytacania alebo
podobnych zariadent, ako aj iné nadmerné zvySovanie prevadzky je zakdzané. PouZivanie Sluzby v rozpore s predchadzajlcim ustanovenim je povaZované za zneuzitie
Sluzby. V pripade zneuZitia Sluzby md Podnik prévo, okamZite bez predchddzajliceho upozornenia, obmedzit' alebo prerusit’ aktivne pouZivanie Sluzby, ukonéit’ (étovanie
Sluzby pausalnym mesacnym poplatkom a zacat’ i€tovanie Sluzby podla skutoéného objemu prevddzky v mindtach podia platnej Tarify, a to s okamzitou tcinnost'ou od

: e e i , Obchodné meno BENESTRA, s. T. 0.
Tymto vyhlasujem, ze som sa oboznamil so VSeobecnymi podmienkami MEHB"é"ﬁrlemsko :
spolocnosti BENESTRA, ktoré som prevzal pred podpisom tejto Kod a Fthera - €98
Zmluvy/Dodatku a zavazujem sa ich dodrziavat, ako aj s Tarifou R i 06555535555
poskytovatel'a, ktor(i beriem na vedomie. ...‘.3.....(.:.'5 0 parinera Y
E-mail partnera hotline@benestra.sk
Podpis a petiatka Ugastnika alebo jeho spinomocneného zéstupcu, Podpis na zdklade PInomocenstva Giatka

v ! 2.9.2015

*mesacny poplatok nepredstavuje konecnu cenu za sluzbu faktlirovant
Ucastnikovi, iba mesacny pausal. Konedna cena bude stanoverfa v stilade
s platnym cennikom poskytovatela. V pripade akcie sa po uplynuti
obdobia, na ktoré sa vztahuje akciova cena, zatne Ucastnikovi fakturovat’
podl'a tarify mesaény poplatok za hlavnt sluZbu ako aj pridavn( sluzbu
DSLine Naked . Cena s DPH je informativny Udaj kalkulovany s pouzitim
aktualne platnej sadzby DPH.

22.9.2015 |**akciové ceny st platné po dobu trvania viazanosti zmluvy.

Kral'ova pri Senci

Pozndmka: WB {\/
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